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Коллегия в порядке, установленном частью четвертой Гражданского кодекса 

Российской Федерации с изменениями, внесенными Федеральным законом 

Российской Федерации от 12 марта 2014 г. № 35-ФЗ «О внесении изменений в части 

первую, вторую и четвертую Гражданского кодекса Российской Федерации и 

отдельные законодательные акты Российской Федерации» (далее – Кодекс), и 

Правилами рассмотрения и разрешения федеральным органом исполнительной 

власти по интеллектуальной собственности споров в административном порядке, 

утвержденными приказом Министерства науки и высшего образования Российской 

Федерации и Министерства экономического развития Российской Федерации от 

30.04.2020 №644/261, зарегистрированными в Министерстве юстиции Российской 

Федерации 25.08.2020 за №59454, вступившими в силу 06.09.2020 (далее Правила 

ППС), рассмотрела возражение, поступившее 08.04.2026, поданное Обществом с 

ограниченной ответственностью "НАВЬГРУПП", Москва (далее – заявитель), на 

решение Федеральной службы по интеллектуальной собственности (далее – 

Роспатент) об отказе в государственной регистрации товарного знака по заявке 

№ 2025732908, при этом установила следующее. 

Обозначение « » по заявке №2025732908  

подано 01.04.2025  на регистрацию в качестве товарного знака в отношении услуг 

09, 35, 37, 41, 42, 45 классов МКТУ. 

Роспатентом 06.02.2026 принято решение об отказе в государственной 

регистрации товарного знака по заявке №2025732908. Данное решение обосновано  



заключением по результатам экспертизы, согласно которому установлено 

следующее. 

Заявленное обозначение состоит из слов «It solutions», которые в переводе с 

английского языка означают «ИТ-решения» - это комплексные системы, которые 

включают в себя программное обеспечение, аппаратное обеспечение, 

инфраструктуру и услуги, а также программное обеспечение, системы и технологии, 

предназначенные для решения конкретных задач бизнеса (см., например, 

https://translate.yandex.ru/?utm_source=ntp_chrome&source_lang=ka&target_lang=ru&te

xt=IT%20SOLUTIONS; https://www.novostiitkanala.ru/news/detail.php?ID=181267; 

https://andreyex.ru/stati-partnerov/texnologii/it-resheniya-dlya-biznesa-chto-eto-takoe-i-

kak-oni-pomogayut-kompaniyam/ и др.), и которые не обладают различительной 

способностью, поскольку характеризуют заявленные товары и услуги, а именно 

указывают на их вид, свойства, назначение, в связи с чем являются неохраняемыми 

на основании пункта 1 статьи 1483 Кодекса. 

Кроме того, учитывая семантическое значение слов «It solutions», заявленное 

обозначение в отношении части заявленных товаров и услуг 09, 35, 37, 41, 42, 45 

классов МКТУ, не относящихся к ИТ-решениям (комплексным системам, которые 

включают в себя программное обеспечение, аппаратное обеспечение, 

инфраструктуру и услуги, а также программному обеспечению, системам и 

технологиям, предназначенным для решения конкретных задач бизнеса), способно 

ввести потребителей в заблуждение относительно вида и назначения товаров и 

услуг, что препятствует регистрации обозначения на основании пункта 3 статьи 

1483 Кодекса. 

Таким образом, заявленное обозначение не может быть зарегистрировано в 

качестве товарного знака на основании пунктов 1, 3 статьи 1483 Кодекса. 

В Федеральную службу по интеллектуальной собственности 08.04.2026 

поступило возражение, в котором заявитель выразил несогласие с решением 

Роспатента от 06.02.2026. 

Заявленное на регистрацию обозначение «It solutions» является фантазийным, 

поэтому не может вызвать правдоподобных ассоциаций у потребителя. Такая же 



позиция выражена в Постановлении президиума Суда по интеллектуальным правам 

от 30.12.2020 по делу №СИП-1081/2019, от 15.04.2021 по делу №СИП-789/2020. А 

также по отношению к заявленным услугам воспринимается как необычное, 

оригинальное и дает качественно новый уровень восприятия обозначения. 

Таким образом, словесный элемент «It solutions» не может указывать на 

назначение товаров, поскольку не имеет словарной базы для определения его 

точного семантического значения, отсутствует в официальных источниках 

информации, словарях, справочниках, энциклопедиях и специализированной 

литературе, в силу чего является фантазийным, изобретенным словом 

(фантазийный, согласно словарям, означает «рожденный фантазией создателя; 

отличающийся оригинальностью, сложностью, экстравагантностью»). 

Заявитель обращает внимание, что слово «It» в английском языке — это 

местоимение, которое может иметь несколько значений в зависимости от контекста: 

- «Оно», когда речь идёт о неодушевлённых предметах; - «Это», когда «it» 

используется для указания на что-то конкретное. 

В связи с чем заявленное на регистрацию обозначение дословно переводится 

как «Это решения». Заявленное обозначение «It solutions» не может указывать на 

комплексные системы, которые включают в себя программное обеспечение, 

аппаратное обеспечение, инфраструктуру и услуги, а также программное 

обеспечение, системы и технологии, предназначенные для решения конкретных 

задач бизнеса. 

Помимо изложенного заявитель указывает на то, что оспариваемое решение 

противоречит сложившимся в Роспатенте подходам при проведении экспертизы, так 

как зарегистрированы товарные знаки « », « », 

« », « », « », « », 



« » по свидетельствам № 409462, 507254, 508039, 699185, 612814, 485885, 

507517. 

Более того, в решении об отказе в государственной регистрации не указано, 

каким образом применение заявленного обозначения к товарам/услугам приведет к 

однозначной дезориентации потребителя в отношении назначения заявленных 

товаров 03 класса МКТУ. 

На основании изложенного в возражении содержится просьба об отмене 

решения Роспатента и регистрации обозначения по заявке №2025732908  в качестве 

товарного знака в отношении всех товаров и услуг 09, 35, 37, 41, 42, 45 классов 

МКТУ, перечисленных в перечне заявки. 

Изучив материалы дела и заслушав представителя заявителя, коллегия 

установила следующее. 

С учетом даты (01.04.2025) поступления заявки №2025732908 на регистрацию 

товарного знака правовая база для оценки охраноспособности заявленного 

обозначения в качестве товарного знака включает в себя упомянутый выше Кодекс 

и Правила составления, подачи и рассмотрения документов, являющихся 

основанием для совершения юридически значимых действий по государственной 

регистрации товарных знаков, знаков обслуживания, коллективных знаков, 

утвержденные приказом Министерства экономического развития Российской 

Федерации от 20.07.2015 № 482 (зарегистрировано в Министерстве юстиции 

Российской Федерации 18.08.2015, регистрационный № 38572), вступившие в силу 

31.08.2015. 

В соответствии c пунктом 1 статьи 1483 Кодекса не допускается 

государственная регистрация в качестве товарных знаков обозначений, не 

обладающих различительной способностью или состоящих только из элементов:  

1) вошедших во всеобщее употребление для обозначения товаров 

определенного вида;  

2) являющихся общепринятыми символами и терминами;  



3) характеризующих товары, в том числе указывающих на их вид, качество, 

количество, свойство, назначение, ценность, а также на время, место и способ их 

производства или сбыта;  

4) представляющих собой форму товаров, которая определяется 

исключительно или главным образом свойством либо назначением товаров.  

Согласно пункту 34 Правил к обозначениям, не обладающим различительной 

способностью, относятся: простые геометрические фигуры, линии, числа; отдельные 

буквы и сочетания букв, не обладающие словесным характером или не 

воспринимаемые как слово; общепринятые наименования; реалистические или 

схематические изображения товаров, заявленных на регистрацию в качестве 

товарных знаков для обозначения этих товаров; сведения, касающиеся изготовителя 

товаров или характеризующие товар, весовые соотношения, материал, сырье, из 

которого изготовлен товар. 

К обозначениям, не обладающим различительной способностью, относятся 

также обозначения, которые на дату подачи заявки утратили такую способность в 

результате широкого и длительного использования разными производителями в 

отношении идентичных или однородных товаров, в том числе в рекламе товаров и 

их изготовителей в средствах массовой информации. 

Заявленное на регистрацию в качестве товарного знака словесное обозначение 

“ ” выполнено стандартным шрифтом буквами латинского 

алфавита. Регистрация заявленного обозначения испрашивается в отношении 

товаров и услуг 09, 35, 37, 41, 42, 45 классов МКТУ. 

Анализ соответствия заявленного обозначения требованиям пунктов 1 (3) 

статьи 1483 Кодекса показал следующее. 

Как указывалось выше в настоящем заключении, отсутствие различительной 

способности заявленного обозначения обуславливается словарным значением слов 

«IT» и «SOLUTION», которые составляют обозначение.  



В оспариваемом решении установлено, что словесные элементы «IT» и 

«SOLUTIONS» имеют словарное значение как «ИТ-решения» - это комплексные 

системы, которые включают в себя программное обеспечение, аппаратное 

обеспечение, инфраструктуру и услуги, а также программное обеспечение, системы 

и технологии, предназначенные для решения конкретных задач бизнеса (и др.)
 1

, и 

которые не обладают различительной способностью, поскольку характеризуют 

заявленные товары и услуги, а именно указывают на их вид, свойства, назначение 

заявленных товаров и услуг. В оспариваемом решении при этом присутствуют как 

ссылка на словарный источник, так и ссылки на примеры использования всей 

комбинации элементов «IT SOLUTIONS» в качестве выражения «ИТ решения». 

Заявитель, в свою очередь, дополнительно отмечает, что приведенное в 

оспариваемом решении значение не является верным, так как обозначение 

выполнено в сочетании заглавных и строчных букв, настаивая, что в нем не 

использована аббревиатура «IT», а использовано местоимение «It», что должно быть 

учтено при переводе всего обозначения в целом и при оценке его 

охраноспособности.  

В отношении данного довода, а также довода о переводе заявленного 

обозначения как фразы «Это решение» коллегия поясняет, что для построения 

данной фразы по правилам английского языка необходимо добавление глагола «to 

be», то есть «It is solutions»
2
.   

Указанное в оспариваемом решении значение заявленного обозначения «ИТ-

решения» применяется при написании элементов следующим образом: «IT-

solutions»
3
, то есть через дефис. 

                                                           
1
 см., например, 

https://translate.yandex.ru/?utm_source=ntp_chrome&source_lang=ka&target_lang=ru&text=IT%20SOLUTIONS; 

https://www.novostiitkanala.ru/news/detail.php?ID=181267; 

https://andreyex.ru/stati-partnerov/texnologii/it-resheniya-dlya-biznesa-chto-eto-takoe-i-kak-oni-pomogayut-kompaniyam; 
2
 https://easyspeak.ru/blog/vsyo-o-grammatike/it-is-to-v-anglijskom-yazyke; 

3
 

https://context.reverso.net/%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4/%D0%B0%D0%BD%D0%

B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9-

%D1%80%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9/IT-solutions; 

https://translate.yandex.ru/dictionary/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%

B8%D0%B9-%D0%A0%D1%83%D1%81%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9/it%20solutions 



Несмотря на написание элемента «It» разным регистром букв, а также 

отсутствие дефиса между словами, элемент «It», используемый в конструкции со 

словом «SOLUTIONS», тем не менее является умышленно искаженной формой 

написания устойчивого выражения «IT-solutions», имеющего значение «ИТ-

решения». Кроме того, аббревиатура «IT» от слов «информационные технологии» 

является часто употребимой и хорошо знакома российскому потребителю
4
, в то 

время слово «SOLUTIONS» в устойчивом выражении сохраняет свое словарное 

значение – решения. Таким образом, даже те потребители, которые не знакомы с 

верным вариантом написания устойчивого выражения, смогут свести значение слов 

«It solutions»  к тому же значению «ИТ-решения», что и в устойчивом выражении в 

силу их идентичного перевода по-отдельности.  

Приведенные источники информации на русском языке 

(https://www.novostiitkanala.ru/news/detail.php?ID=181267; https://andreyex.ru/stati-

partnerov/texnologii/it-resheniya-dlya-biznesa-chto-eto-takoe-i-kak-oni-pomogayut-

kompaniyam) свидетельствуют об использовании выражения «ИТ-решения» 

российскими потребителями и поставщиками товаров и услуг до даты приоритета 

заявленного обозначения.  

В приведенных источниках информации содержится значение выражения и 

направления его применения: ««ИТ-решения» - это программное обеспечение, 

системы и технологии, предназначенные для решения конкретных задач бизнеса. 

Они могут быть как готовыми, так и разработанными под индивидуальные 

потребности компании. Важность таких решений трудно переоценить, так как с их 

помощью бизнесы могут эффективно управлять своей деятельностью, от 

бухгалтерии до взаимодействия с клиентами. <>Ключевые направления разработки 

IT-решений<>    Автоматизация процессов. Одно из главных направлений 

разработки IT-решений — это автоматизация различных бизнес-

процессов.<>Облачные технологии. Облачные решения позволяют компаниям 

хранить данные в интернете, а не на локальных серверах.<>Кибербезопасность. В 
                                                           
4
 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%

BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B

3%D0%B8%D0%B8 



последние годы вопрос защиты данных стал одним из самых актуальных. 

Программы для защиты информации, шифрования данных, антивирусные системы и 

другие решения помогают защитить бизнес от угроз в Сети.<> Аналитика и 

искусственный интеллект. Использование данных для принятия решений — это 

ключевое направление для современного бизнеса. IT-решения на базе 

искусственного интеллекта помогают обрабатывать большие объемы информации, 

анализировать тенденции и делать прогнозы».  

Установив значение и существо применения слов «It solutions» необходимо 

соотнести испрашиваемые товары и услуги с примененными основаниями для 

отказа в регистрации заявленного обозначения, так как одно и то же обозначение 

может являться описательным, ложным или фантазийным относительно тех или 

иных товаров и услуг.  

Учитывая широкий спектр применения слов «It solutions», заявленное 

обозначение способно характеризовать назначение и свойства товаров 09 класса 

МКТУ, представляющих собой измерительные, геодезические, метеорологические, 

оптические, компьютерные, сигнальные, лабораторные приборы и оборудование, 

электро-радиотехнические устройства и установки, а также приборы для обучения, 

программные продукты, как изделия, предназначенные для включения в общую 

систему автоматизированных установок цепи пользователя, как товары, 

обладающие свойствами совместимости с системами удаленного управления. 

Заявленные услуги 35 класса МКТУ представляют собой услуги помощи 

бизнесу, информационные услуги, услуги исследовательские, услуги реализации и 

рекламы товаров, которые могут быть направлены на внедрение в бизнес-процессы 

информационных технологий, так и по своим свойствам  могут оказываться с 

помощью применения таких технологий. Например, исследования в области бизнеса 

проводятся с использованием средств интернет-панелей при опросе потребителей, а 

также при автоматизированной фиксации и обработке полученных результатов.  

Часть заявленных услуг 37 класса МКТУ «обслуживание лифтов через 

системы удаленного мониторинга; обслуживание техническое и ремонт комнат-

сейфов; обслуживание техническое транспортных средств; настройка 



музыкальных инструментов; консультации в области информационных технологий 

по установке, обслуживанию и ремонту компьютерного оборудования; установка и 

ремонт эскалаторов» представляют собой услуги ремонта, которые оказываются с 

использованием информационных технологий, а именно, при настройке 

музыкальных инструментов, а также автомобильного оборудования используются 

специализированные программы и устройства, позволяющие оценить какие блоки 

готовы к использованию, а какие требуют настройки, отображают устранение 

ошибок и помех в работе.  

Услуги 41 класса МКТУ, представляющие собой образовательные, 

развлекательные услуги, услуги проката и аренды, оценки также могут быть 

оказаны при помощи информационных технологий, а именно, образовательные и 

развлекательные услуги посредством дистанционных демонстраций, а также 

применения информационных систем при их очном оказании; прокат и аренда 

посредством автоматизированных систем бронирования и получения доступа через 

коды; оценочные услуги посредством системы подключения к системе считывания 

показателей систем жизнедеятельности организма.  

В отношении услуг 42 класса МКТУ в области компьютерных технологий и 

программирования словесные элементы «It solutions» являются указанием 

одновременно на вид, свойства и назначение услуг, так как они представляют собой 

решения в области информационных технологий, хранения данных, автоматизации 

процессов, налаживание работы устройств сети пользователя.  

Другая часть заявленных услуг 42 класса МКТУ представляет собой услуги 

исследований и испытаний, геологоразведочные услуги, услуги дизайна, которые не 

могут быть оказаны без интеграции решений в области информационных 

технологий обработки данных, поэтому заявленные словесные элементы 

характеризуют свойства таких услуг.  

Заявленные услуги 45 класса МКТУ, представляющие собой юридические 

услуги, характеризуются словами «It solutions», как указанием на назначение – то 

есть услуги оформления прав и сопровождения споров относительно решений в 

области информационных технологий.  



Заявленные услуги 45 класса МКТУ, связанные с консультациями, 

обеспечением правопорядка, отслеживанием имущества, услуги в области 

социальных отношений могут характеризоваться словами «It solutions», как 

указанием на свойства – оказываемые с применением систем удаленного оказания 

услуг, с применением систем фиксации результатов с использованием 

информационных технологий. 

Таким образом, в отношении перечисленных выше групп товаров и услуг 09, 

37, 41, 45 классов МКТУ и всех услуг 35, 42 классов МКТУ обозначение по заявке 

№2025732908 не соответствует требованиям пункта 1 (3) статьи 1483 Кодекса, так 

как не обладает индивидуализирующей способностью, характеризует вид, 

назначение и свойства указанных товаров и услуг, должно оставаться свободным 

для использования в описательных целях всеми участниками рынка.  

В части анализа правомерности применения пункта 3 (1) статьи 1483 Кодекса  

в оспариваемом решении Роспатента, коллегией установлено следующее. 

В заявленном перечне товаров 09 класса МКТУ выделены товары «жилеты 

пуленепробиваемые; жилеты спасательные; жилеты спасательные 

светоотражающие; жилы идентификационные для электрических проводов; 

зажимы носовые для пловцов и ныряльщиков; знаки предупреждающие 

[светящиеся]; знаки светящиеся; изделия светоотражающие для ношения с целью 

предупреждения несчастных случаев;  каппы спортивные;  каски для верховой езды; 

каски защитные; козырьки для шлемов;  комбинезоны специальные защитные для 

летчиков;  конусы для указания направления ветра; конусы дорожные сигнальные; 

костюмы для подводного погружения; костюмы тактильные, за исключением 

используемых для медицинских целей;  маски для сварщиков; маски защитные не для 

медицинских целей; маски пылезащитные с очисткой воздуха; маски 

респираторные, не для медицинских целей; назубники;  наколенники для рабочих; 

насадки для наушников;  огнетушители; огни сигнальные лазерные аварийные; 

одежда для защиты от огня; одежда для защиты от огня из асбестовых тканей; 

одежда специальная лабораторная; одеяла спасательные;  пенсне; перчатки для 

водолазов; перчатки для защиты от несчастных случаев; перчатки для защиты от 



рентгеновского излучения для промышленных целей; перчатки из асбестовых 

тканей для защиты от несчастных случаев; перчатки изоляционные для защиты 

от несчастных случаев;  помпы пожарные;  посуда стеклянная градуированная; 

пояса балластные для подводного погружения; пояса грузовые для дайверов; пояса 

спасательные;  сумки для переносных компьютеров; шнурки для очков; штативы 

для фотоаппаратов», которые, как правило, не снабжены информационными 

технологиями, а учитывая, что дополнительные уточнения в перечне не содержатся, 

данные устройства представляют собой простые предметы спасательной одежды и 

приспособления для защиты от несчастных случаев. Учитывая изложенное, слова «It 

solutions»  способны дезориентировать потребителей относительно свойств и 

назначения таких изделий, как ориентирующие на внедрение в данные товары 

информационных технологий (например, технологий передачи данных в случае 

происшествия от костюма, шлема или маски в центр обработки информации для 

оперативного оказания помощи).  

Основная часть услуг 37 класса МКТУ, помимо указанных выше в настоящем 

заключении, представляет собой услуги строительства и ремонта, не связанного с 

программами или компьютерным оборудованием, (асфальтирование, ремонт 

одежды, глажка, уборка, чистка, строительство); услуги 41 класса МКТУ 

«воспитание физическое; клубы здоровья [оздоровительные и фитнес-тренировки]; 

организация и проведение спортивных мероприятий; организация спортивных 

состязаний; услуги спортивных лагерей; выступления спортсменов 

показательные», услуги 45 класса МКТУ «бальзамирование; выпуск голубей на 

особых событиях; помощь в надевании кимоно; предоставление немедицинских 

услуг по уходу на дому для физических лиц; составление гороскопов; услуги 

консьержей; услуги крематориев; услуги ночной охраны; услуги охраны; услуги по 

услуги по проживанию в доме в отсутствие хозяев; услуги сопровождения родов; 

услуги спасателей на воде; услуги телохранителей; услуги по ведению домашнего 

хозяйства», которые предполагают физическое присутствие исполнителя услуги на 

объекте, следовательно, слова «It solutions» способны дезориентировать 

потребителей относительно свойств таких услуг, так как потребитель будет 



предполагать, что они оказываются более точным способом с применением решений 

и механизмов в области информационных технологий (для строительства и ремонта, 

услуг охраны), с применением систем обработки показателей спортивных 

достижений или при родовспоможении (для услуг 41, 45 классов МКТУ), в то время 

как согласно перечню такое уточнение о свойствах услуг отсутствует.  

Таким образом, в отношении перечисленных товаров и услуг, регистрация 

обозначения по заявке №2025732908 не соответствует требованиям пункта 3 (1) 

статьи 1483 Кодекса.  

Приведенные заявителем примеры зарегистрированных товарных знаков не 

содержат в своем составе лексических основ, идентичных заявленным «It solutions», 

поэтому не могут быть отнесены к такой же правовой ситуации. По каждой заявке 

ведется самостоятельное делопроизводство. А регистрационная практика может 

быть учтена в том случае, когда относится к вопросу охраноспособности 

идентичных словесных элементов. 

Доказательств относительно приобретенной различительной способности 

заявителем представлено не было, поэтому каких-либо обстоятельств, 

преодолевающих применение пункта 1 (3) статьи 1483 Кодекса коллегией не 

установлено.  

Приведенные примеры судебных споров (Постановления президиума Суда по 

интеллектуальным правам от 30.12.2020 по делу №СИП-1081/2019, от 15.04.2021 по 

делу №СИП-789/2020) приняты коллегией к сведению, однако исследуемые в 

рамках данных судебных актов обозначения отличаются от заявленного, поэтому 

одинаковый подход к охраноспособности не может быть применен. 

 

Учитывая вышеизложенное, коллегия пришла к выводу о наличии оснований 

для принятия Роспатентом следующего решения: 

отказать в удовлетворении возражения, поступившего 08.04.2026, 

оставить в силе решение Роспатента от 06.02.2026.  


